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CASE STUDY: BIOTECH.RPI.EDU 

The culmination of a decade of web development and infrastructure at Rensselaer. 

BACKGROUND 

As Rensselaer’s Center for Biotechnology and Interdisciplinary Studies (CBIS) celebrates its 10th Anniversary, we 

launch a new website that highlights nearly ten years’ worth of web development and application building by 

Communication and Middleware Technologies (CMT) within the Division of the Chief Information Officer (DotCIO). 

The project was initiated in March 2013 by CBIS in preparation for the 10th Anniversary celebration on September 

10, 2014.  An outside contractor, Jan Smith, was hired to manage the content gathering and authoring, information 

architecture, and client relationship.  CMT’s Arlen Johnson and William Gill were engaged to manage application 

development, site building (including more information architecture and a photo shoot), and middleware 

integration.  This proved to be a fruitful marriage of skills, and turned into an excellent collaboration between the 

client (CBIS), the consultant (Jan), and the developers (Arlen and William).  

The result is a website that is  

 Fully responsive – for use on any platform or device, including the dynamic, server‐side scaling of media 

assets for quicker downloads 

 Content managed  ‐ built on the Drupal platform, constructed from years of in‐house development 

culminating in a mature Rensselaer content management framework  

 Data driven – allowing CBIS to rely on existing systems and services and especially their colleagues in 

DotCIO and Strategic Communications and External Relations (SCER) to provide content for their website.  

Specifically, biotech.rpi.edu aggregates data directly from these CMT provided systems: 

o News.rpi.edu ‐  for news stories and press releases about biotechnology written by the 

professionals in SCER 

o Events.rpi.edu – for integrating calendar data into their news stories as provided by Rensselaer’s 

Bedework platform 

o Faculty.rpi.edu – for faculty profile information, including titles, bios, photos, and publications, 

as maintained by Rensselaer’s faculty 

 Intended as a base platform for other website development on campus.  The CBIS website evolved from 

many years of infrastructure building within CMT, and it is intended as a framework which can 

accommodate the needs of campus‐wide website management.  CMT has collaborated with SCER’s Web 

Production unit to ensure consonance in design approach and to ensure a rich feature set that meets the 

needs of the campus. 
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FEATURE  HIGHLIGHTS  

RESPONSIVE  DESIGN 

The CBIS website has been made fully responsive to display appropriately on devices both large and small.  It has 

been tested on wide desktop screens down to smartphones in portrait mode (iPhone and Android). We also 

validated the implementation across platforms – Microsoft Windows, Apple’s OS X, and Linux, and on every major 

modern browser including Internet Explorer, Chrome, Firefox, Safari, and several mobile browsers. 

            

RENSSELAER  “MEGA‐MENU” 

To allow for easy integration with the core campus websites and directories, an RPI “mega‐menu” has been 

developed through the collaboration of SCER and DotCIO.  The menu descends from the topmost bar of the 

website, and is suitable for use on sites across campus.  
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Note that, in conjunction with the other header elements, we have prominently branded the website as 

Rensselaer, including the text elements “Rensselaer Polytechnic Institute”, “Rensselaer”, and “RPI”: 

   
 

SLIDESHOW AREA 

The area below the main title accommodates photographic slideshows and other media, and can be used to 

highlight important messaging. 

 

RESEARCH  HIGHLIGHTS  BOX 

The “CBIS Innovations” box allows site managers to highlight important research 

at CBIS and point to resources both on and off the biotech.rpi.edu website.  An 

important consideration in developing this feature was ensuring that the image 

assets uploaded by the site managers would display well regardless of the 

quality of those images.  This allows site editors the freedom to quickly highlight 

important news and research discoveries without having to be experts in photo 

or graphics manipulation, which is itself a very specialized skill not expected of 

those without training in graphic design or web production.   

Several sections of the site display this feature, and site editors may drive 

different content to different sections as needed, including the front page.  

When more than one item is available, a random selection is made by the 

system on each page load. 
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FACULTY  LISTING 

Faculty associated with CBIS are imported and updated automatically from faculty.rpi.edu, the faculty profile 

system maintained by CMT.  Each faculty profile is fully imported as content within biotech.rpi.edu, allowing the 

system to have full programmatic control over the profile contents and media assets, including scaling faculty 

photographs for use on multiple output formats.  Faculty profile data is automatically updated every hour. 

    

Because the faculty profiles are fully imported, they can be associated with research programs within the center by 

node reference, allowing the site to present arbitrary faculty lists per program, as chosen by the content editors at 

CBIS.  The ability to display faculty profiles and listings differently on different pages (or even on different 

websites) to fit the specific context required is a particularly strong feature of this approach. 
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NEWS  LISTING  

The collection of news and announcements on the CBIS website is an aggregation of content from news.rpi.edu, 

tagged for the center and content created locally within the CBIS website itself.  News items are aggregated and 

sorted by publication date (unless specific content has been tagged to remain at the top of lists, a Drupal feature).  

This provides the best of both worlds: institute wide, high‐level news stories and press releases can be written by 

dedicated news staff, while more local announcements, such as accolades for graduate students who have been 

granted awards, can be managed by staff local to CBIS.  These news items can then be streamed back out of the 

site for inclusion in other institute systems, such as DotCIO’s “Morning Mail” or campus digital signage.   

This feature also allows for the inclusion of third‐party endorsements via news outlets outside of Rensselaer, a 

feature managed and curated by the news and editorial staff at SCER. 

 

Like the faculty feeds, once news stories are imported into the CBIS website, they remain there.  This allows users 

to remain on‐site while reading news stories.  News and announcements will, blog‐like, roll off the bottom of a 

given page as new items appear in the lists over time.  Users can view older content by paging through news. 
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EVENTS  AND  CALENDAR  INFORMATION 

Upcoming events associated with CBIS are drawn onto the biotech.rpi.edu from Rensselaer’s public calendar 

system (http://events.rpi.edu).  Once imported, they can be attached to a news item, providing structured 

calendar data and iCalendar downloads for calendar clients.   

 

This allows for calendar information to be comingled with a rich‐text narrative about an event.  The feature also 

allows for the possibility of creating lecture series and other programs in which multiple events can be associated 

with a single page of content. 

FACILITIES  AND  EQUIPMENT  

CBIS core facilities are highlighted on the website, and specific technology is associated with each or multiple 

facilities.  This is managed through standard Drupal content types, and highlights the value of well‐structured 

content.  Each facility was broken into multiple content fields such as “technologies”, “contact information”, and 

“policies for use”.  Each associated piece of technology is likewise subdivided into fields such as “title”, “make and 

model”, and “rates & fees”. 
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TECHNOLOGY  AND  SERVICE 

The CBIS website sits on top of DotCIO’s VMWare services on a Linux VM running Apache 2.4 and Drupal.  The site 

draws on other Drupal instances hosted by CMT as well as the Bedework calendar server and other custom 

middleware. 

Twenty‐four hour site monitoring, database and file backup, system updates and oversight are all performed by 

DotCIO staff. 


